
生活
せ い か つ

保護
ほ ご

のしおり 
（ 相談

そうだん

に来られた
こ    

方
かた

へ ） 

 このしおりは、生活
せいかつ

保護
ほ ご

の相談
そうだん

に来られた
こ    

方
かた

に、生活
せいかつ

保護
ほ ご

の仕組み
し く  

や申請
しんせい

の手続
てつづ

き、

約束事
やくそくごと

などを分
わ

かり易
やす

く示
しめ

したものです。分
わ

からない点
てん

がありましたら、遠慮
えんりょ

なく保健
ほけん

福祉
ふくし

センターの面接員
めんせついん

にお尋
たず

ねください。 

 

〔生活
せいかつ

保護
ほ ご

とは〕 

 生活
せいかつ

保護
ほ ご

とは、さまざまな事情
じじょう

のために生活
せいかつ

がたちゆかなくなったときに、最低
さいてい

限度
げ ん ど

の

生活
せいかつ

を保障
ほしょう

するとともに世帯
せ た い

の自立
じ り つ

を助長
じょちょう

する制度
せ い ど

です。 

 

〔生活
せいかつ

保護
ほ ご

を受
う

けるにあたって〕 

 次
つぎ

にあげることについて努力
どりょく

してもなお、生活
せいかつ

ができないときに生活
せいかつ

保護
ほ ご

を受
う

けることが

できます。（補足性
ほそくせい

の原理
げ ん り

） 

〔生活
せいかつ

保護
ほ ご

を受
う

けるには〕 

○ 働ける
はたら   

人
ひと

は、能力
のうりょく

に応じて
おう    

働
はたら

く必要
ひつよう

があります。 

○ 世帯
せ た い

の資産
し さ ん

（例えば
たと    

、土地
と ち

、家屋
か お く

、自動車
じどうしゃ

、貴金属
ききんぞく

、預貯金
よちょきん

、生命
せいめい

保険
ほ け ん

、有価
ゆ う か

証券
しょうけん

等
など

）で保有
ほ ゆ う

が認められない
みと         

ものは、売却
ばいきゃく

などの処分
しょぶん

をして生活費
せいかつひ

に充
あ

てる必要
ひつよう

が

あります。 

○ 親
おや

、子
こ

、兄弟
きょうだい

姉妹
し ま い

などの援助
えんじょ

は、保護
ほ ご

に優先
ゆうせん

して受
う

ける必要
ひつよう

があります。 

○ 年金
ねんきん

や各種
かくしゅ

手当
て あ て

など、他
た

の法律
ほうりつ

や制度
せ い ど

で受けられる
う     

ものがあれば、保護
ほ ご

に優先
ゆうせん

し

て受
う

ける必要
ひつよう

があります。 

※これらを満
み

たしていないからといって、申請
しんせい

ができないわけではありません。 
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○ 生活
せいかつ

保護
ほ ご

制度
せ い ど

についてのお尋ね先
 た ず  さ き

（相談
そうだん

時点
じ て ん

） 

      区
く

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

センター      面接
めんせつ

対応者
たいおうしゃ

        

    （ 電話番号
でんわばんごう

 ：      －       ） 

 

 
大
お お

 阪
さ か

 市
し

 

 

 



 

 

生活
せいかつ

保護
ほ ご

は、生活
せいかつ

に困って
こま    

いる方々
かたがた

に対して
たい    

、健康
けんこう

で文化的
ぶんかてき

な最低
さいてい

限度
げ ん ど

の生活
せいかつ

を保障
ほしょう

し、

その自立
じ り つ

を助長
じょちょう

することを目的
もくてき

としています。 

 

 

 

 

 生活
せいかつ

保護
ほ ご

は、世帯
せ た い

単位
た ん い

で適用
てきよう

され、あなたの世帯
せ た い

の家族
か ぞ く

（同じ
おな  

家
いえ

に住んで
す   

いる人
ひと

全員
ぜんいん

）の

人数
にんずう

や年齢
ねんれい

などをもとに、厚生
こうせい

労働
ろうどう

大臣
だいじん

が定めた
さだ    

基準
きじゅん

により計算
けいさん

した月
つき

ごとの最低
さいてい

生活費
せいかつひ

と、

あなたの世帯
せ た い

の全 収 入
ぜんしゅうにゅう

とを比べて
くら    

、世帯
せ た い

の収 入
しゅうにゅう

が最低
さいてい

生活費
せいかつひ

より足
た

りない場合
ば あ い

に、その

足
た

りない分
ぶん

が支給
しきゅう

されます。 

 

 

○ 生活
せいかつ

保護
ほ ご

が受けられる
う     

場合
ば あ い

 

 

 

 

    ※働
はたら

いて得
え

た収 入
しゅうにゅう

などは、一定
いってい

の控除
こうじょ

が認
みと

められています。 

 

 

○ 生活
せいかつ

保護
ほ ご

が受けられない
う      

場合
ば あ い

 

 

 

 

 

 

 

生活
せいかつ

保護
ほ ご

のしくみ 

最低
さいてい

生活費
せいかつひ

 

  

支給
しきゅう

される保護費
ほ ご ひ

 

最低
さいてい

生活費
せいかつひ

 

 

世 帯 の 全 収 入 

 

世 帯 の 全 収 入 

 

せ    たい     ぜんしゅうにゅう 

せ    たい     ぜんしゅうにゅう 

生活
せいかつ

保護
ほ ご

の目的
もくてき

 



 

 

 １．相
そう

  談
だん

 

    生活
せいかつ

保護
ほ ご

の相談
そうだん

は、お住まい
 す   

の区
く

の保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

センターでお受け
う

します。面接員
めんせついん

が家庭
か て い

の事情
じじょう

や困って
こま    

いる状 況
じょうきょう

をお聞き
き

し、保護
ほ ご

を受ける
う   

ための要件
ようけん

などについて説明
せつめい

し

ます。面接
めんせつ

でお聞き
き

した内容
ないよう

についての秘密
ひ み つ

は堅
かた

く守ります
まも      

ので、ご安心
  あんしん

ください。 

 ２．申
しん

  請
せい

 

    生活
せいかつ

保護
ほ ご

を申請
しんせい

できる人
ひと

は、ご本人
  ほんにん

か同居
どうきょ

の親族
しんぞく

、扶養
ふ よ う

義務者
ぎ む し ゃ

、成年
せいねん

後見人
こうけんにん

です。 

 ３．調
ちょう

  査
さ

 

    申請
しんせい

を受付けた
う け つ    

後
のち

、必要
ひつよう

な書類
しょるい

を提出
ていしゅつ

していただきます（面接員
めんせついん

から説明
せつめい

します）。

あわせて、銀行
ぎんこう

や生命
せいめい

保険
ほ け ん

会社
がいしゃ

などに資産
し さ ん

の調査
ちょうさ

や扶養
ふ よ う

義務者
ぎ む し ゃ

の方
かた

（長期
ちょうき

にわたり連絡
れんらく

を取
と

っていない、家
か

庭
てい

内
ない

暴力
ぼうりょく

や虐待
ぎゃくたい

を受
う

けていたなど扶養
ふ よ う

義務
ぎ む

の履行
り こ う

が期待
き た い

できな

い場合
ば あ い

を除
のぞ

く）への問い合わせ
と  あ   

を行います
おこな     

。また、数日後
すうじつご

に保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

センターの担当者
たんとうしゃ

が申請
しんせい

のあった世帯
せ た い

のお宅
  たく

にうかがい、生活
せいかつ

保護
ほ ご

を受ける
う   

ための要件
ようけん

にあてはまるか

どうかについての聴き取り
き  と  

、確認
かくにん

を行います
おこな     

。 

 ４．決
けっ

  定
てい

 

    申請
しんせい

受付後
うけつけご

、原則
げんそく

として 14日
にち

以内
い な い

に保護
ほ ご

の決定
けってい

が行われ
おこな   

、通知
つ う ち

します。 

ただし、調査
ちょうさ

などで決定
けってい

までに日時
に ち じ

を要する
よう    

場合
ば あ い

は、14日
にち

を越える
こ   

場合
ば あ い

があります。

なお、生活
せいかつ

保護
ほ ご

の適用
てきよう

は、原則
げんそく

として申請
しんせい

のあった日
ひ

以降
い こ う

となります。 

※病院
びょういん

などにかかるときは医療券
いりょうけん

を発行
はっこう

します。国民
こくみん

健康
けんこう

保険
ほ け ん

に加入
かにゅう

の方
かた

は、生活
せいかつ

保護
ほ ご

が適用
てきよう

された場合
ば あ い

資格
し か く

がなくなりますので、保険証
ほけんしょう

は区
く

役所
やくしょ

の保険
ほ け ん

年金
ねんきん

担当
たんとう

に

返して
か え   

いただくことになります。会社
かいしゃ

等
など

の保険証
ほけんしょう

をお持ち
 も  

の方
かた

は自己
じ こ

負担分
ふたんぶん

につい

て生活
せいかつ

保護
ほ ご

から支払います
し は ら     

。 

※生活
せいかつ

保護
ほ ご

申請
しんせい

から適用
てきよう

されるまでに受診
じゅしん

が必要
ひつよう

な場合
ば あ い

はケースワーカーに

申し出て
も う  で  

ください。 

 

 

生活
せいかつ

保護
ほ ご

の手続
て つ づ

き 



 

 

◆ 権利
け ん り

について（保障
ほしょう

されていること） 

・正当
せいとう

な理由
り ゆ う

なく、決定
けってい

された保護
ほ ご

の内容
ないよう

を不利益
ふ り え き

に変更
へんこう

されることはありません。 

・保護費
ほ ご ひ

については税金
ぜいきん

を課せられる
か     

ことはありません。 

・保護費
ほ ご ひ

や生活
せいかつ

保護
ほ ご

を受ける
う   

権利
け ん り

を差し押さえられる
さ  お      

ことはありません。ただし、

その権利
け ん り

を他人
た に ん

に譲
ゆず

ることもできません。 

◆ 義務
ぎ む

について（守って
まも    

いただくこと） 

・常に
つね  

計画的
けいかくてき

な生活
せいかつ

に努め
つと  

、支出
ししゅつ

の節約
せつやく

を図り
はか  

、生活
せいかつ

の維持
い じ

・向上
こうじょう

に努めて
つと    

くださ 

い。（生活上
せいかつじょう

の義務
ぎ む

） 

・収 入
しゅうにゅう

・支出
ししゅつ

、その他
た

生計
せいけい

の状 況
じょうきょう

について変動
へんどう

があった場合
ば あ い

は、届出
とどけで

てくださ

い。（届出
とどけで

の義務
ぎ む

） 

・生活
せいかつ

保護
ほ ご

の目的
もくてき

である最低
さいてい

生活
せいかつ

の保障
ほしょう

と自立
じ り つ

助長
じょちょう

のため、また正
ただ

しく保護
ほ ご

を行
おこな

うために特
とく

に必要
ひつよう

なとき、指導
し ど う

や指示
し じ

を行
おこな

うことがあります。このときは、必
かなら

ず

この指導
し ど う

や指示
し じ

に従
したが

ってください。（指導
し ど う

や指示
し じ

に従
したが

う義務
ぎ む

） 

・資力
しりょく

があるのに、緊急
きんきゅう

のためなどやむを得
え

ない理由
り ゆ う

で保護
ほ ご

を受
う

けたときは、

保護費
ほ ご ひ

をさかのぼって返
かえ

していただくこととなります。（返還
へんかん

の義務
ぎ む

） 

 

 

◆ 暴力
ぼうりょく

団員
だんいん

について 

  暴力
ぼうりょく

団員
だんいん

は、稼働
か ど う

能力
のうりょく

活用
かつよう

の要件
ようけん

に適合
てきごう

せず、また、資産
し さ ん

・収 入
しゅうにゅう

の活用
かつよう

の要件
ようけん

が

確認
かくにん

できないため、保護
ほ ご

を受
う

けることができません。なお、暴 力
ぼうりょく

団員
だんいん

であるにも関
かか

わらず、そのことを偽
いつわ

り生活
せいかつ

保護
ほ ご

を受
じゅ

給
きゅう

した場合
ば あ い

などは、捜査
そ う さ

機関
き か ん

に通報
つうほう

することも

あります。 

◆ 年金
ねんきん

担保
た ん ぽ

貸
かし

付
つけ

（令和
れ い わ

４年
ねん

３月
がつ

末
まつ

で制度
せ い ど

終 了
しゅうりょう

）について 

 過去
か こ

に年金
ねんきん

担保
た ん ぽ

貸付
かしつけ

を利用
り よ う

するとともに生活
せいかつ

保護
ほ ご

を受給
じゅきゅう

し、その後
  ご

廃止
は い し

となられた

方
かた

は、再度
さ い ど

年金
ねんきん

担保
た ん ぽ

貸付
かしつけ

を利用
り よ う

し、その借入金
かりいれきん

を消費後
しょうひご

、保護
ほ ご

を申請
しんせい

された場合
ば あ い

、原則
げんそく

として保護
ほ ご

を受ける
う   

ことができません。 

 

 

 あなたが住んで
す   

いる地域
ち い き

には、生活
せいかつ

にお困り
 こ ま  

になっている方
かた

の相談
そうだん

を受ける
う   

民生
みんせい

委員
い い ん

がい

ます。保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

センターとの橋渡し
はしわた  

をしてくれる協 力 者
きょうりょくしゃ

です。相談
そうだん

内容
ないよう

を他
た

の人
ひと

に話す
はな  

よ

うなことはありませんので安心
あんしん

してご相
  そう

談
だん

ください。秘密
ひ み つ

は堅
かた

く守ります
まも      

。 

生活
せいかつ

保護
ほ ご

を受けた
う   

場合
ば あ い

の権利
け ん り

と義務
ぎ む

 

生活
せいかつ

保護
ほ ご

の適用
てきよう

ができない方
かた

 

民生
みんせい

委員
い い ん

について 


